ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§ 1 Anwendungsbereich

Die nachfolgend aufgefuihrten Allgemeinen Geschaftsbedingungen liegen allen Vertragen tber Lieferung und Leistungen
der Firma miditool/MidiSpecial von Onlinebestellungen tber das Internet oder anderen Fernkommunikationen (eMail,
Brief, Fax, Telefon, usw.) zugrunde. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle zukiinftigen
Geschafte. Mit lhrer Bestellung erkennen Sie Kenntnis und Inhalt unserer AGB ausdriicklich an. Abweichende und/oder
erganzende Vereinbarungen bedurfen der ausdricklichen schriftlichen Zustimmung der Fa. miditool/MidiSpecial.

§ 2 Vertragsschluss, Lieferung und Versand

Ein Vertragsschluss kommt erst zustande, wenn Fa. miditool/MidiSpecial Ihre Bestellung per eMail oder anderen
Fernkommunikationen (Brief, Fax, usw.) oder durch die Lieferung der Ware bzw. Dienstleistung bestatigt. Dieses gilt
auch, wenn die Warenlieferung oder Dienstleistung “online”, also elektronisch per Netzwerk, z.B. Gber das Internet,
erbracht wird.

Im Rahmen des Bestellvorgangs gemachten Angaben zur Ware, ihrer Verfligbarkeit und der Preise sind unverbindlich.
Die Angebote auf der Website und im Online Shop der Fa. miditool/MidiSpecial sind stets freibleibend, sofern eine
Bindefrist nicht ausdriicklich erwahnt ist.

Verbesserungen oder geringfligige Abweichungen in der Ausfuihrung der Lieferungen und Leistungen behalt sich Fa.
miditool/MidiSpecial ausdrticklich vor.

Nach Méglichkeit wird Fa. miditool/MidiSpecial die vereinbarten oder angegebenen Lieferzeiten einhalten. Fa.
miditool/MidiSpecial ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies fiir den Kunden zumutbar ist.

Lieferungen bzw. Bereitstellungen erfolgen unter dem Vorbehalt, dass Fa. miditool/MidiSpecial selbst richtig und
rechtzeitig beliefert wird und die fehlende Verfligbarkeit nicht zu vertreten hat. Bei Nichtverfligbarkeit der Leistung zum
angegebenen Lieferzeitpunkt wird Fa. miditool/MidiSpecial Sie umgehend unterrichten. Eventuelle Vorauszahlungen
werden lhnen unverziglich erstattet. Werden die vereinbarten oder angegebenen Liefertermine um mehr als vier
Wochen Uberschritten, so haben Sie das Recht, eine angemessene Frist zur Leistung zu setzen, nach deren Ablauf Sie
vom Vertrag zuriicktreten kénnen, sofern eine Lieferung bzw. Bereitstellung nicht erfolgt ist. Diese Frist muss
mindestens 8 Werktage betragen. Erfolgt auch innerhalb der Nachfrist keine Lieferung bzw. Bereitstellung, so kdnnen
Sie nach Ablauf der Nachfrist durch schriftliche Erklarung vom Vertrag zurlcktreten. Schadenersatz bei verspateter
Lieferung ist ausgeschlossen, soweit keine grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz vorliegt.

Die Auftragsabwicklung erfolgt mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung. Sie geben mit Ihrer Bestellung das
Einverstandnis zur Speicherung, der fur die Bearbeitung des Auftrags erforderlichen Daten, um die Bestellung
auszufihren. Diese Daten werden vertraulich behandelt.

Die Lieferung kann per Post/Paketdienst an die von lhnen angegebenen Lieferadresse oder per Download erfolgen. Bei
Auslieferung auf elektronischem Wege erfolgt die Lieferung an die von lhnen angegebene eMail-Adresse oder durch
Sendung eines Download-Link.

Bei Vereinbarung von Vorkasse (Vorabiberweisung) kommt die Ware erst nach Zahlungseingang in den Versand.

§ 3 Gefahreniibergang, Transportschaden und offensichtliche Mangel

Die Gefahr, dass eine Lieferung verloren geht bzw. beim Versand beschadigt wird, geht auf den Kunden Uber, sobald
der Liefergegenstand die Lager- oder Geschaftsraume von Fa. miditool/MidiSpecial verlasst. Dies gilt auch bei
Teillieferungen und bei Lieferung frei Haus.

Der Empfanger ist verpflichtet, die Sendung bei Erhalt auf aulere Unversehrtheit zu Gberprifen. Sollten Sie
Transportschaden an der gelieferten Ware/Verpackung bereits bei Lieferung erkennen, so lassen Sie sich bitte diese
Transportschaden bei der Annahme der Ware von dem Mitarbeiter des Transportunternehmens schriftlich bestatigen
und informieren Fa. miditool/MidiSpecial dariiber. Die Versdumung einer schriftlichen Bestatigung hat fir Ihre
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen Fa. miditool/MidiSpecial jedoch, Anspriiche
gegenuber dem Frachtflihrer bzw. der Transportversicherung geltend zu machen. Sofern es Ihnen maoglich ist, bittet Fa.
miditool/MidiSpecial Sie, die Schaden an der Verpackung zu fotografieren. Eine Verpflichtung hierzu besteht fur Sie
nicht.

Bei verdeckten Schaden bringen Sie bitte die Lieferung umgehend zur Post bzw. zu dem eingesetzten Verkehrstrager.
Dort lassen Sie sich Uiber die Beschadigung eine entsprechende Bestatigung aushandigen. Senden Sie die Lieferung
mit dieser Bestatigung an Fa. miditool/MidiSpecial zuriick. Bei Eingang der beschadigten Ware erhalten Sie umgehend
eine Ersatzlieferung.



Offensichtliche Mangel an der bestellten Ware sind innerhalb einer Frist von zwei Monaten ab Lieferung der Ware Fa.
miditool/MidiSpecial zu melden. Diese Meldung muss in Textform (E-Mail, Brief, Telefax etc.) erfolgen an:

Fa. miditool / MidiSpecial
Uschi Mack Recording
Sportplatzstr. 13
D-87784 Westerheim
Fax: +49 (0) 8336 - 9525
Mail: info@miditool.de

§ 4 Preise und Falligkeit
Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

Wird die Ware oder Dienstleistung nicht per Download abgerufen, werden Kosten fir Verpackung und Versand
(Versandkosten) gesondert berechnet. Der Kunde hat die Versandkosten zu tragen. Angaben uber die Hohe der
Versandkosten werden wahrend des Bestellvorgangs deutlich angezeigt.

Sendungen ins Ausland werden nach effektivem Aufwand berechnet. Eine Belieferung ins Ausland auf Bankeinzug ist
nicht moglich.

Wenn nicht anderweitig angegeben ist der Kaufpreis inklusive samtlicher Kosten sofort und ohne jeglichen Abzug fallig.
Schecks werden nur erflillungshalber angenommen. Etwaige Spesen gehen zu lhren Lasten. Sie kénnen nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist Fa. miditool/MidiSpecial berechtigt, Verzugszinsen entsprechend den Regelungen
des BGB zu erheben. Sollte der Kunde in Zahlungsverzug geraten, so werden die Forderungen von Fa.
miditool/MidiSpecial gegeniiber dem Kunden sofort zur Zahlung fallig.

§ 5 Widerrufsbelehrung

Verbraucher nach § 13 BGB sind berechtigt, ihre auf den Abschluss eines Vertrages, der zwischen Fa.
miditool/MidiSpecial und dem Verbraucher unter ausschlieRlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln
abgeschlossen wird (Fernabsatzvertrag), gerichtete Willenserklarung nach den folgenden Mafigaben zu widerrufen.

Widerrufsrecht

Sie kdnnen |hre Vertragserklarung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax,
E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt frihestens am Tag nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch
nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten geman § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-
InfoV, jedoch nicht vor Erfillung unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV".
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu
richten an:

Fa. miditool / MidiSpecial
Uschi Mack Recording
Sportplatzstr. 13
D-87784 Westerheim
Fax: +49 (0) 8336 - 9525
Mail: info@miditool.de

Das Widerrufsrecht ist nach § 312d Abs. 4 Nr. 1 des Burgerlichen Gesetzbuches ausgeschlossen, bei Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt oder per Download erworben wurde. Das Widerrufsrecht ist nach § 312d Abs. 4 Nr. 2
des Burgerlichen Gesetzbuches ausgeschlossen, wenn gelieferte Software, Audio- oder Videoaufzeichnungen
entsiegelt wurden.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Prifung - wie
sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Fir eine durch die bestimmungsgemalie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung missen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurliickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoéheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen



innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der
Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware Eigentum von Fa. miditool/MidiSpecial. Der
Eigentumsvorbehalt bleibt auch fiir alle Forderungen bestehen, die Fa. miditool/MidiSpecial gegen Sie im
Zusammenhang mit dem Kaufgegenstand, z.B. aufgrund von Reparaturen sowie sonstigen Leistungen, nachtraglich
erwirbt. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes sind Sie zum Besitz und vertragsgemafen Gebrauch des
Kaufgegenstandes berechtigt, solange Sie Ihren Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt und Ihren
Verpflichtungen aus der Geschaftsverbindung fristgerecht nachkommen.

Sie sind verpflichtet, Fa. miditool/MidiSpecial alle im Rahmen einer Rechtsverfolgung aus Eigentumsvorbehalt
erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

§ 7 Gewahrleistung

Fa. miditool/MidiSpecial gewahrleisten, dass die Liefergegenstande nach dem jeweiligen Stand der Technik frei von
Fehlern sind.

Auch die Softwareprodukte von Fa. miditool/MidiSpecial wurden sorgfaltig erstellt und geprift. Nach dem Stand der
Technik ist es aber anerkanntermaf3en nicht moglich, Software zu erstellen, die in allen denkbaren System- und
Anwendungsumgebungen fehlerfrei 1auft. Sollten Produkte Material- oder Herstellungsfehler aufweisen bzw.
Falschlieferungen oder Mengenabweichungen vorliegen, so reklamieren Sie bitte sichtbare Fehler - auch
Transportschaden - unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb 10 Werktagen nach Erhalt der Ware, schriftlich.

Speziell bei Software sind Sie verpflichtet, Fa. miditool/MidiSpecial bei der Fehlerfeststellung und Méangelbeseitigung zu
unterstitzen und auf Wunsch Hilfsinformationen zu erstellen bzw. zur Verfligung zu stellen.

Fa. miditool/MidiSpecial ist berechtigt, einen evtl. auftretenden Fehler zu umgehen, wenn dieser nur mit
unverhaltnismaRigem Aufwand zu beseitigen ist und dadurch die Nutzung der Software nicht erheblich leidet. Liegt ein
Mangel vor, wird Fa. miditool/MidiSpecial nach eigener Wahl innerhalb angemessener Frist das Produkt nachbessern
oder ein fehlerfreies Produkt nachliefern. Gelingt die Nachbesserung oder Nachlieferung weder innerhalb dieser Frist
noch einer angemessenen Nachfrist, sind Sie berechtigt, nach lhrer Wahl vom Vertrag zurtickzutreten oder den Preis
angemessen herabzusetzen.

Fa. miditool/MidiSpecial ibernimmt keine Gewahr, dass die angebotene Software Ihren Anforderungen genligen oder
mit Komponenten in der speziellen Konfiguration lhres Computers zusammenarbeiten.

Auch tbernimmt Fa. miditool/MidiSpecial keine Gewahr fiir die Auswahl, die Installation und die Nutzung, sowie die
damit beabsichtigten Ergebnisse der Software. Jegliche Gewahrleistung ist ausgeschlossen fir Folgen, die durch von
Ihnen oder einem Dritten vorgenommene Anderungen an der Ware oder durch unsachgemafe Behandlung oder
Fehlbedienung entstand sind.

Fa. miditool/MidiSpecial haftet in keinem Fall fur Datenverlust oder daraus entstehende Schaden. Im eigenen Interesse
sollten Sie regelmaRig lhre Daten sichern, insbesondere vor der Installation einer neuen Software.

§ 8 Software

Fa. miditool/MidiSpecial raumt Ihnen gegen Entgelt ein beschranktes Nutzungsrecht an der Software ein. Alle nicht
ausdricklich gewahrten Nutzungsrechte verbleiben beim Urheber.

Sie sind berechtigt, die Vertragssoftware an jedem kompatiblen Computer einzusetzen, vorausgesetzt, dass sie jeweils
nur an einem Computer eingesetzt wird und Sie im Besitz der Original-Software sind. Die Software gilt als an einem
Computer eingesetzt, wenn sie in den Direktzugriffsspeicher (d.h. RAM) geladen, oder auf einem Festspeicher (wie z.B.
Festplatte oder einem anderen Speichermedium) installiert ist.

Sie sind ferner zur Anfertigung einer Sicherungskopie der Software berechtigt, falls dies fur die Sicherung kinftiger
Benutzung der Software erforderlich sein sollte. Im Gbrigen finden hinsichtlich der Nutzungsrechte die unabdingbaren
Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes erganzende Anwendung.

Wenn der Datentrager mit einem Kopierschutz versehen ist, senden wir lhnen im Falle des nachgewiesenen Verlustes
Ihres Originaldatentragers bzw. einer Beschadigung, welche die Funktion beeintrachtigt, einen kostenlosen
Ersatzdatentrager zu.



Ohne schriftliche Genehmigung von Fa. miditool/MidiSpecial sind Sie nicht berechtigt, Uber die obige Gestattung
hinausgehend Kopien der Dokumentation, der Original-Software oder der Sicherungskopie anzufertigen; die Software
oder Dokumentation zu vermieten oder sonst gewerblich zu nutzen, wenn dies nicht ausdriicklich gestattet ist; zu
unterlizenzieren oder in nicht ausdriicklich gestatteter Weise Dritten zur Verfligung zu stellen; die Software oder
Dokumentation zu &ndern, zu modifizieren oder anzupassen (dieses Verbot gilt unter anderem auch fiir das Ubersetzen,
Abwandeln und Weiterverwenden des Produktes in Teilen). Die Bestimmungen des Urheberrechts finden auch hier
erganzende Anwendung.

Beim Kauf des Softwareprodukts erwirbt der Kunde eine Lizenz zur Nutzung dieses Softwareproduktes gemaf den
Lizenzbestimmungen. Der Kunde erkennt diese Lizenzbestimmungen mit der erstmaligen Nutzung des Softwarepakets
an.

§ 9 Datenschutz

Wir weisen den Kaufer darauf hin, dass die im Rahmen des Vertragsschlusses aufgenommenen Daten gemal dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und dem Teledienstdatenschutzgesetz (TDDSG) von Fa. miditool/MidiSpecial zur
Erflllung der Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Diese Daten kénnen zum
Zweck von Bonitatsprifungen oder zur Erflllung der vertraglichen Pflichten von Fa. miditool/MidiSpecial auch an
beauftragte und gemal § 11 BDSG sorgfaltig ausgesuchte Partner (z. B. Versandunternehmen) Ubermittelt werden.

Ihre Daten werden nur zu dem genannten Zweck verwendet und nicht an unberechtigte Dritte weitergegeben. Auf
Verlangen wird Fa. miditool/MidiSpecial Ihnen kostenlos Auskunft tiber lhre gespeicherten Daten erteilen, diese
Berichtigen, Sperren oder Loschen.

§ 10 Mitteilungen

Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post (eMail) verstandigen, erkennen sie die unbeschrankte
Wirksamkeit der auf diesem Wege Ubermittelten Willenserklarungen nach Mafigabe der folgenden Bestimmungen an.

In der eMail durfen die gewdhnlichen Angaben nicht unterdriickt oder durch Anonymisierung umgangen werden; d.h. sie
muss den Namen und die eMail-Adresse des Absenders, den Zeitpunkt der Absendung (Datum und Uhrzeit) sowie eine
Wiedergabe des Namens des Absenders als Abschluss der Nachricht enthalten. Eine im Rahmen dieser Bestimmung
zugegangene eMail gilt vorbehaltlich eines Gegenbeweises als vom anderen Partner stammend.

§ 11 Schlussbestimmung

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

Es gilt deutsches Recht. Andere nationale Rechte sowie das internationale Kaufrecht werden ausgeschlossen.
Erflllungsort und Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, fur Lieferungen und Zahlungen sowie samtliche zwischen
den Parteien sich ergebende Streitigkeiten, Sitz des Verkaufers. Wahlweise kann jedoch Fa. miditool/MidiSpecial auch

den allgemeinen Gerichtsstand des Kunden wahlen. Hat ein privater Endverbraucher keinen Wohnsitz innerhalb der
Européischen Union, so ist der Gerichtsstand an unserem Geschéftssitz.

Stand: Januar 2009



